Ogdlne warunki sprzedazy (OWS) firmy Pol-Strautmann Sp. z o. o.
Wersja nr 2 wazna od 01.03.2022r.

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (OWS) majg zastosowanie do zawieranych przez Pol-Strautmann
Sp. z 0.0. z siedzibg we Lwéwku z jej klientami uméw sprzedazy dotyczgcych maszyn rolniczych i
czesci producenta B. Strautmann GmbH u. Co. KG.

OWS stanowig integralng czesé¢ wszystkich ofert oraz zawieranych Umédw, o ile nie zostanie inaczej
ustalone na pismie. Niniejsze OWS przekazywane sg Zamawiajgcemu jako czes¢ oferty handlowej
przygotowywanej przez Spotke lub przekazywane sg Zamawiajgcemu w toku negocjacji zmierzajgcych
do zawarcia umowy lub dotgczane s3 jako integralna czes¢ (zatacznik) do umowy zawieranej z
Zamawiajgcym.

Za skuteczne przekazanie niniejszych OWS uznaje sie takie powiadomienie Zamawiajgcego o ich
dostepnosci na stronie internetowej Spotki: www.strautmann.com.

Akceptacja niniejszych OWS przez Zamawiajgcego przy jednym zamdwieniu oznacza jego zgode na
zwigzanie nimi réwniez w przypadku kolejnych transakgji.

Spoétke i Zamawiajgcego kazdorazowo obowigzujg OWS obowigzujgce w dniu ztozenia zamdwienia.
Ztozenie zamodwienia przez Kupujgcego oznacza akceptacje niniejszych OWS bez zastrzezen.

Uzyte w niniejszych OWS pojecia majg znaczenie wskazane ponize;j:

Spétka — Pol-Strautmann Sp. z 0.0. z siedzibg we Lwéwku

Zamawiajacy —posrednik handlowy, tzw. dealer lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg i niebedaca konsumentem w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego lub spdtka prawa
handlowego.

Maszyna — oznaczona co do marki, modelu, roku produkcji, numeru seryjnego — wytgcznie gdy jest on
znany w chwili zamawiania, maszyna stanowigca przedmiot zamdwienia i/lub umowy zawartej z
Zamawiajgcym. Dla potrzeb wykonania zobowigzan Spoétki wynikajgcych z umowy, w zakresie numeru
seryjnego, traktowana jest jako rzecz oznaczona co do gatunku, co oznacza, iz Spétka jest uprawniona
do dostarczenia zamiast maszyny o numerze seryjnym wskazanym w zamdwieniu i/lub umowie innej
maszyny takiej samej marki, modelu oraz roku produkcji, natomiast o innym numerze seryjnym.
Maszyna staje sie maszyng oznaczong co do tozsamosci z chwilg jej wydania Zamawiajgcemu.

Przeglady Serwisowe — okreslone czynnosci serwisowe dotyczace Maszyny, wykonywane w
odpowiednich interwatach i wynikajace z Instrukcji eksploatacji maszyny.

Komunikacja Elektroniczna — forma komunikowania sie Stron, odpowiadajgca formie dokumentowej
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, za posrednictwem poczty e-mail wskazanej w zaméwieniu i/lub
umowie, obejmujgca sktadanie oswiadczen woli i wiedzy oraz wymiane miedzy Stronami zatgcznikéw
skanow dokumentow i dotyczgca wykonywania zamoéwienia i/lub umowy.

Odmienne warunki zakupu Zamawiajgcego nie stajg sie tresciag umowy takze w przypadku przyjecia
zamowienia przez Spotke.

Spotka prowadzi sprzedaz maszyn rolniczych i czesci zamiennych wytgcznie na rzecz podmiotéw
gospodarczych, bedacymi podatnikami podatku vat, z wytgczeniem sprzedazy bezposredniej dla oséb
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fizycznych. Sprzedaz jest prowadzona za posrednictwem przedstawicieli handlowych obstugujacych
okreslony region a kontakt do tych osdb znajduje sie na stronie www.strautmann.com.

Wszelkie dane zawarte w prospektach, katalogach, ulotkach, ogtoszeniach, cennikach i innych
materiatach sg jedynie informacyjne i orientacyjne i nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséow
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny (Dz.U. z 1964 r Nr 16, poz. 93 z pézn. zm.).

§ 1. Postanowienia Ogdlne

1. Oferty. Na zapytanie, Spdtka przygotowuje pisemng oferte dla Zamawiajgcego, ktérych
waznos¢ wynosi 7 dni. Kazda oferta ma swdj kolejny numer i zawiera szczegdétowa nazwe i
specyfikacje towaru, rok produkgji, ilos¢, warunki ptatnosci, forme ptatnosci, zrédto finansowania,
informacje o kwocie zaliczki lub zadatku, warunki dostawy, adres dostawy. Doradztwo techniczne ze
strony Spétki ma charakter wytacznie informacyjny i nie skutkuje powstaniem odpowiedzialnosci
cywilnej z tego tytutu. Przedstawiciele handlowi firmy Pol-Strautmann sg upowaznieni jedynie do
inicjowania umoéw, a nie ich zawierania.

2. Zamowienia. Zamowienia to pisemnie zatwierdzone przez Zamawiajgcego oferty Spétki lub
pisemne zamdwienie zawierajace specyfikacje towaru, numer fabryczny - jesli jest znany, rok
produkgiji, ilos¢, warunki ptatnosci, forme ptatnosci, Zrédto finansowania, informacje o kwocie zaliczki
lub zadatku, warunki dostawy, adres dostawy. Zaméwienia przyjmowane sg wytgcznie w formie
pisemnej lub osobiscie przez przedstawiciela handlowego Spétki, albo przez korespondencje
elektroniczng na adres: sprzedaz@pol-strautmann.com

3. Anulowanie zamdwienia. Zamdwienia mogg zosta¢ anulowane wytgcznie pisemnie, po
wystaniu ich na adres: sprzedaz@pol-strautmann.com bez dodatkowych kosztéw w terminie do 2 dni
od daty zamoéwienia. Anulowanie zamdwienia po tym terminie moze skutkowac obcigzeniem
Zamawiajgcego dodatkowymi kosztami. Zamawiajgcy moze zostac obcigzony nastepujgcymi karami:

15 % wartosci zamdwienia — za anulowanie zamdwienia w terminie od dnia 3 go do 4 tygodni przed
datg planowanej dostawy lub odbioru,

25% wartosci zamowienia — za anulowanie zamdwienia w terminie po uptywie 4 tygodni przed data
planowanej dostawy lub odbioru.

4, Zawarcie umowy. Umowa zostaje zawarta w momencie otrzymania przez Zamawiajgcego
pisemnego potwierdzenia przyjecia zamdwienia od Spotki.

Warunkiem zawarcia Umowy sprzedazy jest dostarczenie przez Zamawiajgcego pisemnego przyjecia
oferty Spotki lub dostarczenie do Spétki na w/w adres @ stosownego zamodwienia, zawierajgcego
nazwe i specyfikacje towaru, szczegétowy opis towaru, ilosé, warunki ptatnosci, forme ptatnosci,
zrodto finansowania, informacje o kwocie zaliczki lub kaucji, warunki dostawy, adres dostawy.

Na podstawie zamodwienia Spdtka wystawia i przesyta Zamawiajgcemu potwierdzenie przyjecia
zamodwienia do realizacji (zawiera sie Umowe na warunkach OWS Spatki).

5. W przypadku ustalenia w zamdwieniu obowigzku zaptaty zaliczki lub kaucji, moze ona zostaé
zatrzymana przez Spotke w przypadku uchylenia sie przez Zamawiajgcego od realizacji umowy. Zwrot
yuchylenia sie” oznacza odstgpienie, wypowiedzenie i innego rodzaju wycofanie sie Zamawiajgcego z
zamoéwienia, a takze dorozumiang rezygnacje z Zamdwienia poprzez zaniechanie (w tym milczenie)
Zamawiajgcego.
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6. Woptacona zaliczka, zadatek lub kaucja nie podlega oprocentowaniu.

7. W przypadku ztozenia zamowienia przez osobe/y, ktérych uprawnienie do reprezentowania
Zamawiajgcego nie wynika bezposrednio z rejestru przedsiebiorcow, Zamawiajgcy zobowigzany jest
do dostarczenia wraz z zamodwieniem stosownego dokumentu potwierdzajgcego umocowanie do
dziatania w imieniu Zamawiajgcego (Petnomonictwo). Do czasu przedtozenia dokumentéw
potwierdzajacych umocowanie do dziatania w imieniu Zamawiajgcego, Spdtka moze powstrzymac sie
z realizacjg umowy, bez sktadania zadnych dodatkowych o$wiadczen.

8. Zmiany umowy. Wszelkie zmiany, uzupetnienia umowy dla swej waznosci wymagaja formy
pisemnej. W przypadku sprzecznosci postanowien umowy z OWS jako wigzgce uwazia sie
postanowienia umowy.

9. Odstgpienie od umowy. Bez kosztowe odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego jest
mozliwe do 2 dni od daty zawarcia umowy. Wniosek o wszczecie postepowania upadtosciowego u
Zamawiajgcego uprawnia Spétke do odstgpienia od umowy, rowniez po zrealizowaniu umowy.

W razie odstgpienia od umowy po 3 dniu Zamawiajgcy moze zostac obcigzony nastepujgcymi karami:

15 % wartosci zamdwienia — za odstgpienie od umowy w terminie od dnia 3 go do 4 tygodni przed
datg planowanej dostawy lub odbioru,

25% wartosci zamowienia — za odstgpienie od umowy w terminie po uptywie 4 tygodni przed data
planowanej dostawy lub odbioru.

10. Dokumentacja techniczna. Zamawiajacy otrzyma kazdorazowo instrukcje techniczng maszyny
z certyfikatem CE. Kazdy dodatkowy egzemplarz instrukcji technicznej nalezy zamawiaé w Spoétce.

11. Zakres dostawy. Zakres dostawy wynika kazdorazowo ze specyfikacji oferty i potwierdzenia
zamowienia. Dodatkowe wyposazenie poza standardowe lub przebudowa i inne zmiany
dostosowania maszyny do ciggnika nie stanowig standardowego zakresu umowy i sg wyceniane
osobno. Wszelkiego rodzaju zmiany w maszynie, ktére nie zostaty uzgodnione w zamdwieniu, mogg
by¢ dokonane tylko na koszt i ryzyko Zamawiajgcego.

§ 2. Cena i termin zapfaty.

1. Cena. Podstawg ustalenia cen w walucie polskiej jest oferta sprzedazy ztozona przez
Pracownika Spoétki tzw. Przedstawiciela handlowego w cenach netto, do ktérych nalezy doliczac
podatek od towardw i ustug w wysokosci zgodnej z obowigzujgcg stawkg podatku VAT. Do cen
towaru dolicza sie inne optaty takie jak np. opakowanie, transport, optata za ustuge pobrania.

2. Ceny ustug serwisowych sg podawane pisemnie na zapytanie.

3. Cena umowy moze ulec zmianie, jesli Zamawiajacy zmieni warunki umowy po jej zawarciu np.
zmieni miejsce dostawy, doposazenie maszyny.

4. Korekta ceny i zastrzezenie dostawy

4.1 Cena uzgodniona w pisemnej umownie podlega nastepujgcym zastrzezeniom. Jesli od daty
zawarcia umowy do 6 tygodni przez potwierdzonym terminem dostawy, koszty surowcow, energii,

gazu, paliw, wynagrodzen, innych optat itp. wzrosng o wiecej niz 10 % Spdétka ma prawo do
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proporcjonalnej podwyzki ceny pierwotnej z umowy, jezeli, ten wzrost spowoduje, ze cena produktu
dla Zamawiajgcego wzrosnie. Zamawiajacy musi zostaé pisemnie poinformowany o wzroscie ceny
umowy co najmniej 6 tygodni przed dostawg i moze sprzeciwi¢ sie podwyzce ceny w ciggu 10 dni od
otrzymania zawiadomienia. W przypadku sprzeciwu Zamawiajgcego, Spdtka ma prawo do
odstgpienia od umowy lub dostawe po pierwotnie uzgodnionej cenie w umowie. O decyzji Spotka
winna poinformowaé¢ Zamawiajgcego w terminie do 7 dni. Jezeli Spdtka ztozy oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy z powodu odrzucenia przez Zamawiajgcego podwyzszonej ceny towaru,

umowa zostaje rozwigzana a dalsze roszczenia klienta sg wykluczone.

4.2 Jezeli Spétka nie jest w stanie dotrzymac wigzacych terminéw dostawy z przyczyn, za ktére nie
ponosi odpowiedzialnosci (niedostepnosé towaru), niezwtocznie poinformuje o tym Zamawiajgcego i
jednoczesnie powiadomi go o przewidywanym nowym terminie dostawy. Jezeli towar nie bedzie
rowniez dostepny w nowym terminie dostawy, Spétka jest uprawniona do odstgpienia od umowy w
catosci lub w czesci. W takiej sytuacji Spétka zwrédci w ciggu 7 dni od daty powiadomienia
Zamawiajgcego wszelkie zaliczki wptacone przez Zamawiajgcego. Przypadkiem niedostepnosci towaru
tym znaczeniu jest w szczegdlnosci nieotrzymanie terminéw dostawy od dostawcéw Spoéfki.

4, Rabaty. Rabaty sg udzielane Zamawiajgcemu w ofercie i sg liczone od ceny z cennika
producenta w wysokosci aktualnie obowigzujace;.

5. Termin zaptaty. Obowigzujg terminy zapfaty wskazane na fakturze vat, a standardowy termin
zaptfaty wynosi 30 dni od dnia wystawienia faktury, lub zaptata za przedptatg albo za pobraniem. Za
dzien zaptaty przyjmuje sie date wptywu na rachunek bankowy Spoéfki.

6. Opodznienia w zaptatach. W razie braku zapfaty do wyznaczonego terminu Spotka wysyta 3
wezwania do zaptaty, przy czym przy trzecim wezwaniu do zaptaty Spétka jest uprawniona do obioru
towaru bez wyznaczenia dodatkowego terminu, a Zamawiajacy zobowigzuje sie do jego
bezzwtocznego wydania na rzecz Spoétki.

7. Zadtuzenie. W przypadku zalegtosci ptatniczych Zamawiajgcego, Spdtka ma prawo do
wstrzymania realizacji przyjetych juz zamdwiennr, do odmowy wydania gotowych zamoéwien, do
wstrzymania uprawnien Zamawiajgcego do ptatnosci przelewem oraz odebrania przyznanych
rabatow. Jezeli istnieje uzasadniona podstawa do przypuszczenia, ze Zamawiajgcy nie wywigze sie ze
swojego zobowigzania, Spétka ma prawo wstrzymacé sie z wydaniem towaru do czasu otrzymania
zapfaty.

8. Odsetki. W przypadku opdzZnienia ptatnosci Spotka ma prawo naliczyé odsetki za opdznienie w
ustawowej wysokosci poczynajgc od dnia nastepujgcego po dniu, w ktéorym uptynat termin ptatnosci
okreslony na fakturze. Nie wyklucza to roszczenia Spétki o zryczattowang rekompensate w przypadku
opdznienia zaptfaty. (Ustawa o terminach zaptaty w transakcjach handlowych, od 28.04.2013 r.).

9. Zaliczki. Spdtka ma prawo pobraé¢ od Zamawiajgcego zaliczke, ktérej wysokosé i termin zaptaty
strony ustalg w zamoéwieniu. Wptacona przez Zamawiajgcego zaliczka zostanie zwrdcona po zapfacie
petnej ceny za towar lub zaliczona na poczet zaptaty za inny towar. Za dzieh wptaty zaliczki uwaza sie
dzien uznania rachunku bankowego Spétki.

10. Zadatek. Spotka ma prawo pobra¢ od Zamawiajgcego zadatek, ktérego wysokos¢ i termin zaptaty
strony ustalg w zaméwieniu.
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10.1. Za dzien wptaty zadatku uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Spétki. Brak wptaty
zadatku w wysokosci i w terminie okreslonym w zamodwieniu skutkuje automatycznym anulowaniem
zamowienia z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

10.2. Zamawiajacy, ktéry wptacit zadatek zobowigzuje sie do kupna towaru w okreslonym terminie,
a w razie rezygnacji Zamawiajgcego z odbioru towaru, zadatek przepada i nie podlega zwrotowi.

10.3. W razie wykonania umowy tj. dostawy towaru, zadatek ulega zaliczeniu na poczet ceny
umowy i zostanie zwrdcony Zamawiajgcemu w ciggu 7 dni od daty wpfaty catej wartosci umowy.
Zwrot zadatku nastepuje na konto bankowe, z ktérego wptacono zadatek.

10.4. W razie niewykonania umowy z winy Zamawiajacego strony modyfikujg obowigzek zwrotu
zadatku okres$lony w art. 394 § 1 kodeksu cywilnego, w ten sposéb, ze w przypadku niewykonania
umowy konicowej sprzedazy lub jej niezawarcia w terminie okreslonym w umowie z przyczyn lezgcych
po stronie Zamawiajgcego, Spotka bez wyznaczenia dodatkowego terminu odstgpi od umowy i
otrzymany zadatek zatrzyma.

10.5. W razie niewykonania umowy za porozumieniem stron, po podpisaniu porozumienia
pisemnego w tej sprawie nastgpi rozwigzanie umowy na mocy porozumienia stron, a wptacony
zadatek zostanie zwrdcony Zamawiajgcemu.

10.6. W razie niewykonania umowy korcowej sprzedazy z winy Spotki, Zamawiajacy zobowigzany
jest wyznaczy¢ Spotce dodatkowy 14 dniowy termin, na wykonanie umowy sprzedazy, a po jego
bezskutecznym uptywie moze odstgpi¢ od umowy i Spdtka zwrdci zadatek w wysokosci wptaconej
przez Zamawiajcego, a obowigzek zwrotu przez Spétke sumy dwukrotnie wyzszej zadatku nie bedzie
miec zastosowania.

10.7. W przypadku nieodebrania towaru przez Zamawiajgcego w uzgodnionym terminie z przyczyn
przez niego zawinionych, Spotka bedzie uprawniona do zatrzymania zadatku.

§ 3. Termin i warunki dostawy.

1. Warunki dostawy. Dostawa towaru nastepuje do miejsca wskazanego w zaméwieniu lub
umowie na warunkach ,DAP” (Incoterms 2010) na warunkach ,EXW” tzn. postawiono towar do
dyspozycji Zamawiajgcego, jesli sam zamierza odebrad towar.

2. Termin dostawy/odbioru. Potwierdzenie przyjecia zamdwienia okresla orientacyjny termin
dostawy/odbioru.

3. Zmiana terminu dostawy/odbioru. W przypadku wystgpienia przeszkéd w dostawie,
niezaleznych od Spétki, lub z przyczyn nadzwyczajnych, albo pozostajgcych poza kontrolg Spétki i
Zamawiajgcego termin dostawy przedtuza sie odpowiednio o czas wystepowania tych przeszkdd, o
czym Zamawiajacy zostanie poinformowany.

4. Przeszkoda lub opdzinienie w dostawie to np. zaktdcenia w produkcji lub w transporcie
towarow spowodowane przez strajki, awarie i przestoje, wypadki, zagrozenie lokalne lub narodowe,
epidemie, spory handlowe, powodzie, pozary, trzesienia ziemi itp., zaniechania lub opdznienia w
wykonaniu obowigzkéw lezgcych po stronie Zamawiajgcego (np. zadtuzenie w Spodtce), lub
wydtuzenie terminu dostawy u producenta, albo zmiany dyspozycji Zamawiajgcego dotyczace
istotnych warunkéw umowy.
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Spoétka nie ponosi odpowiedzialnosci za nieterminowe wykonanie umowy, jezeli opdznienia nie
wynikaja z jej wytgcznej winy.

Termin dostawy dla czesci zamiennych jest podawany na zapytanie telefonicznie.

Zamawiajacy jest zobowigzany zapewnié, by pod wskazanym przez niego pod adresem w terminie
dostawy obecna byta osoba upowazniona do odbioru towaru.

5. W razie zadtuzenia Zamawiajgcego w Spodtce, dostawa towaru moze nastgpi¢ po sptaceniu
wszystkich przeterminowanych wierzytelnosci, nie pdzniej niz do 14 dni od daty powiadomienia go o
gotowosci dostawy towaru. Wowczas termin dostawy uwaza sie za dotrzymany przez Spoétke. Jezeli
dostawa towaru opdznia sie wskutek okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego, po uptywie 14-
dniowego terminu od dnia poinformowania Zamawiajgcego o gotowosci do wysyiki, Spétka ma prawo
do sprzedania towaru na rzecz innego Zamawiajgcego.

6. W przypadku ustalenia w warunkach ptatnosci formy , przedptata, zaliczka, zadatek”, termin
realizacji dostawy moze ulec przedtuzeniu o okres opdzinienia w dokonaniu wptaty. Za dzien
dokonania wpfaty przyjmuje sie date wptywu na rachunek bankowy Spéfki.

7. Spoétka nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia w dostarczeniu towardw powstate ze
strony firmy spedycyjnej oraz wynikajgce z niezaleznych od Spétki przyczyn lezgcych po stronie oséb
trzecich.

8. Spétka nie odpowiada réwniez za straty Zamawiajgcego zwigzane z prowadzeniem
przedsiebiorstwa, utrate zysku, strate czasu, utracone zarobki i inne straty posrednie w zwigzku.

9. Termin odbioru wtasnego. W razie odbioru towaru przez Zamawiajgcego (EXW), jest on
zobowigzany do odbioru towaru w terminie do 7 dni od daty zawiadomienia go o gotowosci do
odbioru, jesli uzgodniono warunki dostawy EXW. Brak odbioru do w/w terminu uprawnia Spotke do
naliczenia kosztow magazynowania za kazdg rozpoczetg dobe w wysokosci rynkowej, aktualnie
obowigzujgcej.

10. Dostawa. Termin dostawy jest dotrzymany, jezeli Kupujacy zostat pisemnie poinformowany o
gotowosci do wysytki towaru (DAP) lub gotowosci do jego odbioru (EXW), do dnia wskazanego na
potwierdzeniu zamdwienia Dopuszcza sie dostawy czeSciowe dla zaméwien czesci zamiennych. O
dostawie czesci zamiennych Zamawiajacy jest informowany telefonicznie.

11. Potwierdzenie odbioru towaru. Zamawiajgcy potwierdza odbiér towaru na dowodach takich
jak: dowdd dostawy, WZ lub protokot.

12. Zamawiajacy zobowigzuje sie do nieusuwania oznaczen (tabliczek znamionowych, firmowych)
towaru.

13. W czasie obowigzywania zastrzezenia wtasnosci — do czasu catkowitej zaptaty za towar,
Zamawiajgcy moze uzywac maszyne w zakresie dziatalnosci wtasnego przedsiebiorstwa, ale ponosi
ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia maszyny od chwili potwierdzenia jej odbioru.

14.  Jezeli zaktualizuje sie uprawnienie Spotki do zgdania zwrotu Maszyny objetej zastrzezeniem
wiasnosci, Zamawiajgcy obowigzany jest do zwrotu towaru w stanie niepogorszonym w stosunku do
stanu, w jakim znajdowat sie on w chwili wydania go Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy moze zostac
obcigzony przez Spétke kosztami uzywania towaru oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody na
towarze.
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15. W wyjatkowych sytuacjach Spotka moze wyrazi¢ zgode na zwrot towaru za jej pisemng zgoda
na pisemny wniosek Zamawiajgcego. Warunkiem przyjecia zwracanych towardéw jest to, by byty one
nieuszkodzone oraz identyfikowalne, co do parametrow zawartych na dokumencie zakupu i w
atestach. Towar przeceniony nie podlega zwrotowi. Do zwracanego towaru nalezy dotaczyé dowdd
dostawy lub fakture zakupu.

16. Prawo Spotki do odstapienia od umowy. W przypadku nieprzewidzianych zdarzen, istotnie
zmieniajgcych zakres swiadczenia lub wptywajgcych na interes Spotki w taki sposdb, ze spetnienie
Swiadczenia bedzie dla Spdétki nadmiernie utrudnione badZ gospodarczo nieuzasadnione, umowa
zostanie odpowiednio pisemnie zmieniona lub Spétce przystuguje prawo do catkowitego lub
czesciowego odstgpienia od umowy. Zamawiajagcemu nie przystuguje w tym przypadku roszczenie o
odszkodowanie za szkody wynikte wskutek takiego odstgpienia. Jezeli Spdtka skorzysta z prawa
odstgpienia, musi on niezwtocznie zawiadomic o tym Zamawiajgcego.

§ 4. Przejscie ryzyka i zastrzezenie wtasnosci

1. Przejscie ryzyka okresla sie zgodnie z zasadami ,DAP” (Incoterm 2020) to znaczy z chwilg
dostarczenia towaru do wskazanego w zamdwieniu miejsca, chyba Ze postanowiono inaczej w
zamowieniu i/lub umowie. W przypadku uzgodnienia, iz Produkt zostanie odebrany przez
Zamawiajgcego witasnym transportem, ryzyko przechodzi z chwilg potwierdzenia Zamawiajgcemu
przez Spétke gotowosci do odbioru towaru - Ex works” (“EXW” — Incoterm 2020),

2. Spoétka zastrzega sobie prawo witasnosci towaru, az do catkowitego zaspokojenia ceny
przystugujacej Spodice od Zamawiajgcego z tytutu sprzedazy towaru (obejmujacej wszelkie
wierzytelnosci przystugujgce Spétce z tytutu zawartej z Zamawiajgcym umowy).

3. Zastaw. Do czasu petnego uregulowania ceny za sprzedaz towaru, Zamawiajgacy poinformuje
Spoétke niezwtocznie (tego samego dnia) o dokonanym przez osoby trzecie zastawie, zajeciu towaru
lub jakimkolwiek innym rozporzadzeniu nim.

4. Przeniesienie wierzytelnosci. Do czasu petnego uregulowania ceny za sprzedaz produktu,
Zamawiajgcy przenosi na Spétke swoje wierzytelnosci i pozostate prawa z tytutu dalszego zbycia,
wynajmu, dzierzawy lub leasingu produktu. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ przystugujgcych mu
wierzytelnosci i pozostatych praw jedynie w takim zakresie, w jakim wywigzat sie wobec Spétki ze
swych zobowigzan w zakresie zaptaty ceny sprzedazy towaru.

§ 5. Gwarancja i reklamacje

Strony wytaczajg odpowiedzialnos¢ Spdtki wobec Zamawiajgcego z tytutu rekojmi za wady fizyczne i
prawne, zgodnie z art. 558 Kodeksu cywilnego.

Do gwarancji oferowanej przez Spétke zastosowanie majg obowigzujgce
Ogodlne Warunki Gwarancji
0 ponizszej tresci.

1. Okres gwarancji. Spotka udziela gwarancji na swoje produkty na okres 12 miesiecy od daty ich
otrzymania, pod warunkiem, ze towar jest uzywany i przechowywany wtasciwie oraz w sposdb
zgodny z jego przeznaczeniem i wiasciwosciami technicznymi.
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2. Rodzaje swiadczen. Zamawiajacy otrzymuje w okresie gwarancji prawo do nieodptatnej
naprawy wadliwego towaru, do obnizenia jego ceny lub w szczegdlnych przypadkach do zwrotu
towaru i wymiany na nowy bez wad.

3. Kontrola jakosci. Zamawiajacy jest zobowigzany do sprawdzenia otrzymanego towaru
niezwtocznie po jego otrzymaniu. Jesli towar jest niewtasciwy lub ilos¢ nie jest zgodna z ze
specyfikacjami wynikajgcymi ze ztozonego zamdwienia, Zamawiajgcy zobligowany jest w terminie 4
dni roboczych od daty otrzymania towaru, powiadomi¢ o tym pisemnie Sprzedawce, przed podjeciem
uzytkowania towaru, na adres: sprzedaz@pol-strautmann.com.

To samo obowigzuje w wypadku kazdego widocznego uszkodzenia i/ lub wady, ktéra moze by¢
rozpoznana w sposob niewymagajacy dodatkowych testéw lub pomiaréw. Jezeli Kupujacy nie dopetni
powyzszego obowigzku, dostawa bedzie uwazana za przyjeta bez zastrzezen.

4, Zgtoszenie reklamacji. Kupujacy zgtasza reklamacje do Spétki pisemnie na adres:
sprzedaz@pol-strautmann.com. Telefoniczne zgtoszenie reklamacji wymaga od Zamawiajacego
wystfania w trybie niezwtocznym pisemnego zgtoszenia.

5. Zaptata. Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Zamawiajgcego do wstrzymania zapfaty za towar
badz za jego czes¢, chyba ze strony postanowig pisemnie inaczej. Spétka ma prawo wstrzymac sie
wobec Zamawiajgcego z realizacjg jego roszczen z tytutu reklamacji do czasu uregulowania przez
niego wszelkich zalegtych zobowigzan.

6. Zwrot towaru. Reklamowany towar winien by¢ odestany do Spétki w ciggu 3 dni roboczych od
zgtoszenia reklamacji, jednakze po uzgodnieniu ze Sprzedawcg formy przesytki. Zwrot towaru
nastepuje na koszt Zamawiajgcego. Formularz zwrotu towaru dotgczany jest do faktury vat.

7. Termin na zgloszenie reklamacji. Zgtoszenie wady ukrytej musi nastgpi¢ niezwtocznie po
stwierdzeniu istnienia wady, ale w terminie nieprzekraczajagcym 30 dni od dnia odbioru towaru.

8. Termin rozpatrzenia zgtoszenia reklamacji. OdpowiedZ na zgtoszong reklamacje co do
sposobu jej zatatwienia powinna by¢ udzielona przez Spdétke w terminie 14 dni od daty otrzymania
reklamowanego produktu lub dokonania ogledzin produktu we wskazanym przez Zamawiajgcego
miejscu.

9. Wybor sposobu realizacji. Wybér sposobu realizacji uzasadnionej reklamacji Zamawiajacego
nalezy do Spéfki.

10. Termin zakonczenia naprawy. Spétka wyznaczy odpowiedni termin do przeprowadzenia
wszystkich niezbednych wedtug swego uznania napraw, a Zamawiajgcy zagwarantuje mozliwosc¢ ich
przeprowadzenia, w przeciwnym razie Spoétka nie odpowiada za wynikte z tego tytutu skutki. O ile nie
wyznaczono innego terminu, w ciggu 30 dni reklamowany towar zostanie naprawiony. W przypadku
gdy wymagane jest szczegdétowe wykonanie ogledzin specjalistycznych, ekspertyz lub zamdéwienie
czesci u producenta, termin naprawy moze by¢ przedtuzony, o czym Zamawiajgcy zostanie
powiadomiony przez Spoétke.

11. Wydtuzenie okresu gwarancji o czas naprawy. Okres odpowiedzialnosci Spétki za wady
fizyczne towaru przedtuza sie o czas, w ktérym nie byt on eksploatowany przez Zamawiajgcego
wskutek prac naprawczych.

12. Whygasniecie gwarancji. Kazda samodzielna ingerencja Zamawiajgcego w towarze w trakcie
trwania gwarancji powoduje jej wygasniecie.
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13. Odpowiedzialno$¢ za wady. Spdtka odpowiada za fizyczne wady towaru, ktére powstaty z
przyczyn tkwigcych w towarze w dniu jego wydania Zamawiajgcemu. Odpowiedzialnos¢ obejmuje
wady konstrukcyjne towaru, wady materiatowe lub wadliwe wykonanie.

14. Wytaczenie odpowiedzialnosci. Spdtka nie ponosi odpowiedzialnosci za

e skutki wynikte z niewtasciwego lub niezgodnego z przeznaczeniem uzytkowania towaru,
e zajego eksploatowanie w szczegdlnych warunkach, ktére nie byty wskazywane w zamdwieniu,
e za naturalne zuzycie sie towaru, bedgce nastepstwem jego prawidtowej eksploataciji,
e za zuzycie materiatow (czesci zuzywajacych sie) zwigzanych z uzytkowaniem sprzedanej rzeczy
ani za szkody bedgce jego wynikiem,
e za szkody powstate w wyniku zmian lub prac naprawczych podjetych przez Kupujacego lub
osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Spofki.
15. Wytaczenia gwarancji. Gwarancja nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody powstate w
wyniku nastepujacych przyczyn: uzytkowanie niezgodnie z dokumentacjg techniczng, wadliwa
obstuga maszyny, brak konserwacji, nadmierne obcigzenie, uszkodzenie mechaniczne, zastosowanie
nieodpowiedniego srodka napedowego, materiatéw wymiennych.

16. Dodatkowy termin naprawy. Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy, jesli Spotka
nie dotrzyma wyznaczonego mu dodatkowego 14-dniowego terminu naprawy, chyba ze zwtoka
spowodowana jest w wyniku braku dostawy czesci zamiennych przez producenta. Jesli zachodzi
jedynie nieistotna wada, to Zamawiajgcemu przystuguje jedynie umniejszenie ceny umownej. W
innych przypadkach prawo do umniejszenia ceny jest wykluczone.

17. Utrata gwarancji. Utrate roszczen gwarancyjnych za wady powodujg nastepujace dziatania:
nieodpowiedni montaz, nieodpowiednia eksploatacja, przekroczenie parametréw technicznych
podanych w odpowiedniej dokumentacji technicznej, uzycie niewtasciwych mediéw, ingerencja w
konstrukcje bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

18. Przedawnienie. Wszelkie roszczenia Zamawiajgcego — niezaleznie na jakiej podstawie prawnej
— ulegaja przedawnieniu w ciggu 12 miesiecy. Dla roszczen odszkodowawczych obowigzujg terminy
ustawowe

§ 6.0dpowiedzialnos¢ umowna.

1. Odpowiedzialnos¢ Spoétki. Catkowita odpowiedzialnos¢ Spétki z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania, a takze odpowiedzialnos¢ deliktowa, w odniesieniu do
jednego i wszystkich zdarzen, jest ograniczona do 100% wartosci netto produktu, z ktérego dostawa
wigze sie powstanie szkody.

2. W kazdym przypadku Spétka odpowiada wylgcznie za szkody rzeczywiste, z wytaczeniem
utraconych korzysci i szkdd nastepczych.

3. Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci dotyczg zaréwno szkdd wyrzgdzonych bezposrednio
przez Spotke, jak i szkdd wyrzgdzonych przez osoby trzecie, za ktdére Spétka ponosi odpowiedzialnosé
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. PowyZsze wyltgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosSci nie majg zastosowania w razie
przypadkdéw, gdy ograniczenie odpowiedzialnosci Spétki nie jest mozliwe na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.
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§ 7. Sita wyzsza

1. Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone wskutek zdarzenia sity
wyzszej.
2. Przez zdarzenie sity wyzszej nalezy rozumiec zdarzenie, na ktére zadna ze Stron nie miata

wptywu, uniemozliwiajgca stronom wykonanie ich obowigzkéw, gdy zdarzenia nie mozina byto
przewidzie¢ w chwili powstania obowigzku, a strona, u ktérej takie zdarzenie wystgpito, nie mogta go
unikng¢ lub zapobiec jego konsekwencjom.

3. Zaistnienie zdarzenia sity wyzszej zwalnia strone, u ktérej takie zdarzenie zaistniato, z jej
obowigzkédw na czas trwania sity wyzszej lub przez czas niezbedny do usuniecia skutkow tego
zdarzenia. Strona powotujgca sie na wystapienie zdarzenia sity wyzszej niezwtocznie informuje druga
Strone o jej zaistnieniu, skutkach i przewidywanym czasie trwania.

4, Strona, u ktérej wystapito zdarzenie sity wyzszej, uniemozliwiajgce wykonanie jej obowigzkdw,
dotozy wszelkich staran do usuniecia, a przynajmniej do zminimalizowania konsekwencji tego
zdarzenia.

§ 8. Odstgpienie od umowy

1. Spétka ma prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z przepisami ustawowymi. Dotyczy to w
szczegolnosci sytuacji, w ktorej Zamawiajacy opdznia sie z zaptatg naleznych Spodfce kwot pienieznych
w stosunku do ustalonego terminu zaptaty lub, jezeli Zamawiajacy narusza postanowienia
zamowienia, umowy lub OW i nie usungat naruszen w terminie 7 dni od daty wezwania otrzymanego
od Spotki.

2. Spotce przystuguje réwniez prawo do odstgpienia od umowy, jezeli okaze sie, ze Zamawiajacy
nie jest zdolny do zaptaty ceny sprzedazy lub zdolnos$¢ taka budzi uzasadnione watpliwosci lub gdy
ztozono wobec Zamawiajgcego wniosek o wykreslenie go z rejestru przedsiebiorcéw lub dokonano
juz takiego wykreslenia.

3. W przypadku, jezeli Spotka odstgpi od umowy juz po dostawie / wydaniu produktu, Spoétce
przystuguje wobec Zamawiajgcego roszczenie o zaptate odszkodowania za okres bezumownego
korzystania przez niego z produktu. Wysokos¢ odszkodowania odpowiada rynkowemu czynszowi,
ktdry Zamawiajgcy musiatby zaptacié, gdyby wynajat produkt przez okres czasu od dnia wydania go
Zamawiajgcemu az do dnia zwrotu na rzecz Spoétki. Jezeli zakup produktu byt finansowany przez
Spotke za posrednictwem kredytu, pozyczki lub leasingu, odszkodowanie powinno by¢ co najmniej
tak wysokie, jak suma wszystkich ptatnosci, ktére byty nalezne zgodnie z ustaleniami zawartymi w
umowie lub finansowaniu do czasu zwrotu produktu do Spétki.

4. Spotka zastrzega sobie prawo do dochodzenia roszczen o odszkodowanie na zasadach
ogdblnych wynikajgcych z Kodeksu cywilnego.

5. Zamawiajacy nie jest upowazniony do odstgpienia od umowy ani jej rozwigzania z powodu
pogorszenia sie jego sytuacji finansowe;j.

6. Wszystkie kary umowne wskazane w niniejszych OWS badz wskazane w odrebnej umowie
zawartej przez Zamawiajgcego ze Spdtka, o ile nie wskazujg szczegblnego terminu ich zaptaty, ptatne
sg w terminie 14 dni od dnia doreczenia wezwania o ich zaptate. Jezeli wysokos$¢ zastrzezonej kary
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umownej nie pokrywa petnej wysokosci szkody poniesionej przez Spotke, Spdtka jest uprawniona do
dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do petnej wartosci poniesionej szkody.

§ 9. Rodo

Zamawiajgcy wyrazit zgode na otrzymanie propozycji ofertowych, ofert, informacji handlowych o
produktach.

Zamawiajgcy wyrazit zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Spétke w celu wykonania
zamowienia, jak i w celach marketingowych zwigzanych z jego dziatalnoscia. Zasady przetwarzania
danych osobowych Zamawiajgcych dostepne pod adresem https://strautmann.com/pl/rodo

§ 10. Komunikacja elektroniczna

1. Kazda ze Stron zobowigzana jest w formie komunikacji elektronicznej do informowania drugiej
Strony o ewentualnej zmianie swojego adresu e-mail do doreczen oswiadczen woli i wiedzy. W
przypadku zaniechania tego obowigzku, informacje, w tym korespondencja, wysytane przez druga
Strong na dotychczasowy adres e-mail Strony, ktdra nie poinformowata o zmianie adresu e-mail,
bedg uwazane za wystane skutecznie.

2. W celu uchylenia watpliwosci Strony poprzez zawarcie umowy udzielajg petnomocnictwa do
dziatania, odpowiednio w imieniu i na rzecz Spétki lub Zamawiajacego, w ramach komunikacji
elektronicznej, osobom, ktére dysponujg wskazanymi w zaméwieniu i/lub umowie adresami e-mail.

3. Strony zapewniaja, ze wskazane przez nie adresy e-mail sg przez nie oficjalnie uzywane w
obrocie gospodarczym i dostep do nich, w postaci odpowiednio zabezpieczonej, majg jedynie osoby
wskazane z imienia i nazwiska jako dysponenci adresu.

§ 11. Postanowienia koncowe

1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od OWS tylko wtedy, gdy Sprzedajgcy w sposob razgcy
narusza postanowienia OWS.

2. Niniejsze OWS majg zastosowanie do zaméwien dostarczonych od daty obowigzywania OWS i
stanowig one integralng cze$¢ wszystkich Umow zawieranych pomiedzy Spdétka a Zamawiajgcym.

3. Jezeli nastgpi stwierdzenie niewaznosci ktéregokolwiek z postanowien OWS, nie ma to
wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien lub innych fragmentéw OWS.

4, Zamawiajgcemu nie przystuguje cesja praw wynikajgcych z OWS oraz Umowy tgczacej strony
bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
6. Strony bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporow wyniktych z wykonywania

zamowien i reklamacji objetych niniejszymi OWS. W przypadku niemoznosci polubownego
zatatwienia sprawy, witasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie Sad siedziby Spotki.

7. Wszystkie postanowienia odbiegajgce od tresci OWS wymagajg uzgodnienia w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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